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A szakmai ebadasok rovid ismertetése

Dr. Sarvari Gyorgy

A szupervizié értelmezése (interpretacioja)

Olyan rendszerben atadni azéfeltevéseinket, hogy a tanulasi folyamatban és az
elakadasokban segitsen.

A szupervizids beszélgetés mesterséges moédon kialakésotiranyitott beszélgetés, a
probléma van a fékuszban. Célzott tanulasi folyamanheae hatarozhatja meg a feldolgozas
irdnyat. Az iranytartas szupervizor félstége. A részvételben kblcsbndsségre van szikseg.
Elsésorban megérteni kell egymast, a ralatast kell megadnoklgméat hozénak. Ehhez
megfeleb légkdr szukséges. A diagnosztikus jelenlét helyett refigalénlét.

Almasy Maritte

Flash

A "flash" Balint szerint olyan, mint a vaku, hirtelen félvillan, s meguit valamit. Kell hozza
bizonyos tavolsag, azért ne tul messze legyen, de szegreshez szilkséges egy "kodztes
mez". Winnicottkdzbees térségnek nevezte.

A szubjektiv és objektiv vilag kozott nem kell kulonbségahiteelhatarolni. A kdzos tér a
nyelvre épil. A flashben kifejédik az az érzelem, ami a koztes idiezn megjelenik.
Ambivalens is lehet a flash, de pozitivket kell hogy felszabaditson.

Modellek

"JOopasztor", vagy "protestans” modell, aki a nyajat meigweegkeresi az elveszett egyeént.
"Pszichiatriai* modellnél dleg a tudas, a szakmaisdg van a kozpontban (ez a modell
jellemzsbb a szuicidium prevencios Lelkisegély Telefonszaigdnal).

"Pszichoanalitikus” modell a tudatalatti konfliktusokra vaiéldzve. A ventillacid és
ertelmezése egyarant nagy hangsulyt kap a hivasokdél ascsoportban is.

Dr. Temesvary Beafa
Krizis altal érintett tabuk
halal

erészakos halalnemek
Oregség

agresszio

segib-segitett viszony
kompetencia, hatékonysag
intimitas

a segibk veszélyeztetettsége
Krizisterapia nehézsége

! pszicholégus, filozéfus, szupervizor (Budapest)
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3 pszichiater, neurolégus, szupervizor (Szeged)
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"nehéz beteg"

nehéz helyzetben provokalja a ségit

* empatia készségeét,

» frusztracios toleranciajat ("szeretet-teszt")
 elfojtott halalfélelmét és / vagy latens szuicid készdét.
Kéaros viszontindulatattételi reakciok jelei

» aterapeuta fogsaga

» a "felforgatott” terapia

* "nyeld le vagy halj meg!" attid

» aveg nélkuli terapia

» "énvagyok a medangyal”

» sziszifuszi helyzet.

A segitk sérulekenysége

Helfer szindroma

burn-out

* neurozis,

» alkoholizalas,

* pszichoszomatika,

» depresszio,

» szuicid veszély!

Okai:

» narcisztikus személyiség vagy krizis

* abovo

» foglalkozasi deformitasként

» traumatikus okbol (targyvesztés: gyasz, partnerveszte}, s
* negativ életesemények

» fokozott empatiakészség ("overengagment")
» palyamotivaltsag oka

» Ongyogyitas

» korabbi pszichiatriai betegseég.

Dr. Slavica Selakovic-Bursic (Befrienders International)
Az 6nkéntesek megtartasa

Munkakorok:

» ugyebk

» palyazok (rezsire, képzésre, egyeb koltségekre)

» adminisztracio és egyebelokEnt szamitogépes munkak)
» trénerek, kéepak

» "koOvetek" (nyilvanossag étt propagaljak a szervezetet)

* vezebk.

Az ugyetk munkajuk soran |0, ha képességeiket tudjak hasznalni:
* empatia

* intelligencia

* természetesség

* hitelesség

* tolerancia.

4 pszichiater, szupervizor (Ujvidék - Novi Sad)



A munkéat akadalyozza:

* erés, hatarozott érzelmek

e gyasz

* munkaveszteség

» valas

» csaladi konfliktusok, stb.

* tdl sokat vallaltak

* nagy valtozasok étt alinak az életiikben

» olyan elvek, amelyek ellentétben vannak a munkaval, s ezekietak masokat
befolyasolni

* intolerans ideologiak.

Ihletet kell adni, hogy aktivizalja magat az dnkéntes.

Adni-kapni 6rom. Motivaltnak kell lenni. A motivaciok kozathnnak dnaek. Kevés ember

van, aki csak egy ok miatt motivalt. Legyen oromtédiata a munkanak, a talalkozasoknak.

Tobben azért csatlakoznak, mert latjak, hogy 6rératetiapathoz tartozni.

Az dnkéntesek legalabb olyan fontosak, mint a Hivok.

Lejegyezte: Rénes Laszlo

Gyongyos
XIIl. LESZ Orszagos Konferencia
2000. szeptember 1-3.

A szakmai ebadasok rovid ismertetése

Dr. Schaffhauser Franz: Ertékeink értéke

legnagyobb érték: igent mondani az élet értékeire; magéraletre igent mondani. Igazi
tanacsadova a szivink altal valhatunk. Az intellektusunkkiik, hogy mik az értékek, de a
szivink ad igazi magyarazatot a dolgokra. Nietzsche regkek atértekelésér irt. Az
ertékrend atalakulasa mindig megvolt térténelmink soramehiegyes koroknak masabb volt
az értékvalasztasa. Talan a polgéariasodas soran eznjoletgyorsult, markansabban
megjelent a mindennapi életben.

Az érték az, ha egy cselekedetet, egy viszonyulast, @&gydt, egy tényallast @lyben
részesitink. Az értékek akkor alakulhatnak at normakka, htvwazozzaallas. Az értekek
szabadon valaszthatok, ami az egyéndeigigét noveli. Vallalt valasztasokrol van szo.
Viktor Emil Frankl az élet igenlését vallalta. Mondj igent az életre min&értlmények
k6zott. Tanulj meg igent mondani, mindennek a dacéra.

5 ELTE Neveléstudomanyi Intézet kandidatusa (Budapest)



Igazan az segit, aki értékekhez vezet el. Mivel tesszékkér az életet? Egzisztencialisan az
ember inkabb valaszol6 l1ény, s nem kérdszeért kell értéekek felé orientalni a Hivokat; a
perszonalis értékeiket kell felfedeztetni velik. Alkoss, Henz valamit, a béled kivetlb
ertékek igy targyiasulnak, megjelennek alkotasként. E kéalvdag eértékeit magadba épited.
Mit tesz a seg@? A segib ember ebben a helyzetben a kliensért van. A szamlrgelenlét
egyfajta onfelejtés, egy tulemelkedés 6nmagunkon: omrandencia. Ellenben a kor
szelleme csabit az egoisztikus életre.

Régen az alapvétertékekre (pl. tisztesség, emberség, josag, becsulpastimondtakkell,

ma mar azt mondjulkkellene A ,kell’ teszi az értéket normava. Aegllené ezt feloldja.

Ha nem tudunk mormativak lenni, legyiink affirmativak. Ertékeldasztanikell. Olyan
élethelyzet nincs, amiben nem lehet valasztani. Mindig eddasztani, €s mindig lehet a jot
valasztani. A legrosszabb valasztas - a valasztagy@bka vagy elnapolasa.

Frankl szerint az embert nem a pszichofizioldégiai iGtésok hatarozzak meg, ez
redukcionizmus, dimenzidvesztés lenne. Az embert antrgjadlilg meghatarozoé tényidz a
célok, értékek és normak, amelyekre torekszik. Onmegvalésit@ntranszcendencia,
amelyben értelemre torekszik. Az értelemre Wezdtaz ember szamara a beallitodasi, az
alkotoi és az élményértékeken keresztil vezet, s aerdelbbssége, hogy ezt megtalalja.

Csorgé Zoltan: A hagyomanyok megtarté erejé

A racionalizmus szazada, a felvilagosodas altal trémalt tudomany mitosza, mely szerint a
racionalisan megkozelithet igazsag biztos kritériumai segitségével az objektiv vilag
modszeresen megismerdiekontrollalhatd és birtokolhatd, mint mitosz kevésnelotyzilt.
Erzédik a fordulat, 0j paradigma alakul, ahol a tézis a hagywy, az antitézis a tudomany, a
szintézis a hagyomany és a tudomany egysége. Ebben adédzn a hagyomanynak, mint
Ujra felfedezett értéknek, kozosséget megtakiaedy, jelends szerepe van.

A modern tudomany és a holisztika vilagképe kozott Iényegesilisddy van. A technologiai
forrongas, az informéacios tarsadalom kialakulasa alépweimegvaltoztatja életiinket. A
hagyomany megitélése az atélésen mulik. Lehet ossxeatiarlehet béklyd is. A hagyomany
az immaterialis rendet teremti meg. A hagyomany azndiledlen tertletén érvényesdl.

Paul Rubenstein: Normék a meghallgatasbah

Az elbadas el§ részében ismerteti szervezetik felépitését. Megtudhatiokly a
telefonszolgalat hogyan épiil ra a face to face &Gegapcsolatokra. A személyes talalkozas
nem sokban kilonbozik a telefonos munkatol, hiszen ugyamdja felajanlani a segit mint

a telefonos tgyél Shri Lankan nagyon magas az ongyilkossagok szamanviaztelefonos
ellatottsag csekeély. Ezért az itteni 6nkéntesek szenslypdbaljak felkutatni a problémas
embereket. Onkénteseik bortonokben is aktivan segitéikkorszagban, igy Anglidban is.
Hong Kongban nem régen indult be egy kinai nya®lefonos szolgaltatasuk, aminek ma
mar havonta tizezer hivasa van.

A Befrienders ,torténelméil’ kiemeli Chad Varahszemélyeét, aki 1953. november 2-an
inditotta be a telefonos segitést. Varah eleinte digjyeégezte ezt a munkat, de miutan egyre
tobb kliense lett, dnkéntesekkel kezdett egyiitt dolgosardvette, hogy az dnkéntesekkel a
kliensek szivesen beszélnek, s ezutan sokan kozilik mar newlikga szakember
segitségeét. Elib a megfigyeléséll jutott arra az elhatarozasra, hogy ezt a munkatstelje
mértékben oOnkéntesekre épitse. A Befrienders folyamatd®pez ki 6nkénteseket. A
jelentkedk alapos Sirésen esnek at, nem a végzettséget nézik, hanem a deds#tsé
Onkénteseiknek tobbféle tréningekkel biztositjak a szakejladést.

A Befrienders 8 pontos kddexe azéelleges célokat és elveket, illetve a norméakat rogziti.

5 A Javas-lap c. folybiratizerkesaje, tudomanyos kutaté (Budapest)
" Befrienders International Kuratérium tagja, Samaritan oreiséfitondon)



A normak a helyes cselekvést vedéthmaszaink, a seitkapcsolatban is. Kulondsen
fontosak, mondhatjuk azt is, életbevagdéak az ongyilkosgagdolataval foglalkozo
személyek meghallgatasaban és megsegitésébédlefiss normank, hogy a lelki é&egély
telefonszolgalat az 6ngyilkossag mégeélséért van. Emlékezzink csak a mozgalmat elindito
mondatara:,mieldtt kezet emel 6nmagara, hivja fel ezt a szamdét”legegyszeibb,
ugyanakkor a legnagyobb kihivas a kuldetéstnk.

Lejegyezte: Rénes Laszld
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Szakmai el*addsok ismertetése

Buda Béla dr.: Az 6ngyilkossag és a média

Az utobbi évtizedekben mind nagyobb figyelem fordult azyyilkossag és a kultura
kapcsolatai felé. A kultura a kozbeszéd folyamataibamagttes (értek-, attitl-, hiedelem-
stb.) strukturaiban ragadhatdo meg, és ezt sokan, koztikkné néhanyan, a diszkurziv
elemzés modszertanaval probaltak feltarni. A kutatas enté@ehezen hoz egyértéim
eredményeket, de az eddigi adatok alapjan valsekn latszik, hogy a magyar kultura
sajatosan viszonyul az o©ngyilkossaghoz, mint ultima 6hiid a megklizdés és a
problémamegoldas, az egzisztencialis dontések terén.

A magyar tarsadalomra jellehaz ongyilkossag heroizélasa és sajatos intézmérgeske
tukrozodik az irodalomban, dramaban, filmben. Az elfogadé akbk ebsebbek a
k6zbeszédben azokon a terileteken, ahol nagyon magasggitkdssag. Van, ahol szinte
hossé alakulnak, heroikus aktussa valik az 6ngyilkossag lfpkdzaskéent elkdvetett vagy
altruista szuicidiumnal). Sajatos érték-konflzid jelemi&g. Szuggesztiv hatasok is léteznek
(pl. helyszinek, eszkdzok, élethelyzetek, életkorok.stb.)

Az 0Ongyilkossag, mint kdzhir a modern sajtdé kezdetének idejésgazadfordulon jelenik
meg.

Az utébbi években a média a kozbeszéd kilonleges szietéreamely mar nem csupan
kifejezi a kozbeszéd aramlatait és valtozasait, hajedenidsen formalja is azokat. Onallo
kutatasi agazat lett a média 6ngyilkossag generald haasaz imitacios effektuson at
gyakran kozvetlendl kimutathatdé modon teszi. Ennek azkteeak tompitasara tébb
orszagban torténtek kisérletek, és szuicidolégusok szarap&gban iranyelvet is dolgoztak
ki a média ilyen iranyu befolyasolasara.



Az 6ngyilkossagnak, mint hirnek sajatos konnotacioi vaansdjtoban:

m szenzacid (kulondésen ismert ember, ismert eseményhipltény, sajatos maodszer,
extendalt vagy ,jarvanyos” formak esetén),

Lerthe” okok,

pozitiv értékelés,

humoros felhangok (meghiusult esetekben),

felszines moralizalas,

kilsé okok, okozok keresése,

betegségre, pillanatnyi elmezavarra, elborult elmére kovas,

temetés, részvét, bucsulevél interpretalasa.

Léteznek latens médiahatasok, amelyek kozbeszédforkndldla a leegyszésits ok-
attribacio, a kozvetit elzarkdzas, az érzelemmentesités, az empatia nékélmezes, a
mogottes emberi, illetve sorsproblémak felszines kezedépgasz elhalvanyitasa stb).

Nalunk a meédiahatasok a hétkdznapi kultdra szuicidiumiapcsolatos diszkurzusainak
talajan hatnak sajatosarveits modon, és ezért nalunk a meéges szempontjabol nem elég
korlatozo javaslatokkal élni a média felé.

A média-kézbeszéd nalunk nem rosszabb, mint mas orszagotdsk azeért érzékelhetjuk
negativan a media altal kozvetitett kozbeszéedet, magara kozbeszeéd is jobban ,terdtt”.
Ujfajta kozbeszédnek kellene kialakulnia. Ennek fontak@ze, forrasa lehet a (telefonos és
személyes) lelki seditszolgalatok rikodése, az egyhazak és vallasi kozosségek ujfajta
viszonyulasa, illetve az @& kor Ujtipusu hétkdznapi kultirgjanak kialakulasa. Mindebben a
média pozitiv médon segithet. Vagyis a médianak - sgdmimaleheiségét felismerve - nem
elfordulnia kellene a tématol, hanem éppen fokozottalalfaagnia vele, a tarsadalom ujfajta
Oneszmeélésének jegyében.

Fekete Sandor dr.: Onpusztitas és média

A szuicidium szociokulturalis transzmissziojaban a mméadnint kdzvetib mechanizmus
jelen®s szerepet jatszhat. Az irott és elektronikus mediumashkjto, televizié ongyilkossagra
vonatkozo tartalmai, mint szuicid modellek, azonulaseshanizmusokon keresztil lehetnek
hatassal az ongyilkossagi cselekményekre, dndestrukegdiast” dsegit, de protektiv
szerepuk is lehet. Ez a szerep szuicid epidémiak eseigsbeiagosan igazolhatd. Az
ongyilkossag megétésében (a WHO altal is kiemelt harom prevencidddeegyikeként) a
média szerepe alig becsulbiedl. A megjelenités soran nemcsak befolyasolja, de tils@
szuicidiummal kapcsolatos kulturalis itéleteket és Galbket, s ezzel a média maga is
hozzajarul a tarsadalom szuicidiummal kapcsolatos taggaformainak alakulasahoz.
Kulonboz orszagokban, régiokban a vilagképek, éstdiik eltérései (a megkizdeés, vagy
éeppen a feladas, kilépés mintaival) megjelennek és elemd&zhgdmegkommunikacioban.
Ebbdl az adott idszakban a kultira és Onpusztitas viszonyara, a szuicigotencialis
modellhatasaira, vagy védszerepére vonatkozO relevans kovetkeztetések vonhatok le,
melyek segitik a megértését és a prevenciot.

A fiatalok kultdrajaban a heavy-metal szubkultirat szoktsdzekapcsolni a halalimadassal,
az ongyilkossagi motivumokkal. Az egyittesek neve, afnés szamok cimei is sokszor
kapcsolodnak a halalhoz, a szuicidiumhoz. A tarsadalyymertéki elvetése jelenik meg
némely dalszévegben, ami elviselhetetlennek sugalljalagoti a tarsadalmi ,rendet”,



rendszereket, aminél még az onkdmlal is jobb. A zene és a szOveg hihetetldgivedr
hatnak egyutt. Azt is latjuk, hogy ezek a zenekarékériit tinédzserekre - kozulik is
leginkabb a 12-16 éves korosztalyra - hatnak legjobban. Azhi¥obb per is ismert, ahol
a dalszovegirok, zenekarok, lemeztarsasagok lettek pegbe (@zzy Osborne, Judas Priest,
CBS stb.).

1981-ben és 1991-ben viszonylag standard koriulmények kozott (3-3 orsmgtagpban
megjelent cikkek 0sszehasonlitasarol, tartalomeleizean sz0) hét orszagban végeztek
kutatast: Magyarorszag, Ausztria, Nyugat-Németorszag, t-fenetorszag, Finnorszag,
USA és Japan. 2001-ben ujbél elvégzik ezt a kutatast.

A hét orszagban végzett Osszehasonlitdé kutatas alapjponahatd, az 0Ongyilkossagi
aranyszamokban észleliefgyakran tobbszords) kulénbségek szociokulturalis tékyez
hatasa alatt (is) allnak, igy az 6sszehasonlitdé viaspalsegitettek az adott kultara
"szuicidogén" vagy éppen ellenkdeg, "szuicid-protektiv" jellemi@nek felderitésében. A
tarsadalomelemzés a magyar mintaban az elfogado, aséstosbsegit tényedknek és a
szuicidiummal szemben egy sajatos ambivalens viszonyklasmatos egyittesét talalta,
amely az 0dsszehasonlitott tobbi kultira meglgdert koherens beallitodasu mintaival
szemben sokkal heterogénebb és ellentmondasosabb, s bggremalanabb volt.

A diszkusszi6 targya a szuicidprevenciés programokban #kizdések befolyasolhatésaga
(Un. guidelines) az attitok, jelentések kilonbdzszintjeinek valtozasa/valtoztathatosaga.

Beothy-Molnar Andras dr.: A média altal kozvetitett tartalmak

A kultara hatassal van az dngyilkossag jelenségére mindedegomban. A modern nyugati
tarsadalmakban - igy hazankban is - a tomegkultar&ozvetibi a televiziok, kisebb
mértékben a radiok és a nyomtatott sajto, s ezek meggte ndveky mértékben az internet.
Az ebbadas a kozvetitett tartalmakat elemzi abbol a szemplotibgy mennyiben jarulnak
hozza az 6ngyilkossag jelenségéhez, akar utanzas ré&é&nlatens modon az értékrend, a
vilagkép és a gondolkodas modositasa, befolyasolasa attadbadas ismerteti a magyar
lakossag reprezentativ felmérésére alapozva a szuiddiadés kisérletek hattértényéz és
elemzi ezen rizikotényéknek és médiabeli tartalmaknak kapcsolatat.

A szuicid ideacid néhany hattérténggz a magyar lakossagban (1995-ben), fontossagi
sorrendben:

* eves, ivas, dohanyzas nehéz élethelyzetekben,

» droghasznalat nehéz élethelyzetekben,

» depressziv szimptomatologia,

» 0Ongyilkossag éifordult a csaladban,

* hosztilitas a csaladban,

» tarsas tamasz hianya,

» életcélok hianya,

* bizalmatlansag masokban,

» ellenséges beallitodas.

Megallapitott kulonbségek a szuicidiumra hajlamos és azszegges emberek
gondolkodasaban:

* attribucios stilus a torténések értelmezésében;

» bels, stabil, globalis okok a negativ események hatterében;



» kulso, instabil, egyedi faktorok a pozitiv események hatemgb
* probléma megoldasi modszerek deficitje:
» az aktiv megoldasi modok hianya,
tobb problémat, kevesebb megoldast észlelnek,
kitartanak a hatastalan megoldasi mod mellett (rig&jt
kevésbeé képesek alternativakat generalni,
.igen, de...” tipusu elutasitasa a lehetséges pozitiv kdxetkeyeknek;
* reménytelenség, a év negativ elképzelése (pontosabbérejelzje a szuicid
gondolkodasnak, mint a depresszid!);
* negativ 6nkép, alacsony 6nbecstlés;
» kognitiv torzitasok:
» szelektiv absztrakcio,
* tulaltalanositas,
» dichotom gondolkodasmaod;
 diszfunkcionalis attitdok:
» perfekcionizmus,
» érzekenység a kritikara, masok vélemeényére,
» fontos megfelelni masoknak,
* masok elvarasainak az elfogadasa.

Az altalanosan ismert dngyilkossagi rizikotenjlemellett felvetdnek a hattérben tovabbi -
ertékrendi, coping, gondolkodasi - jellefkz attitidok, melyeknek szintén szerepe lehet a
szuicid gondolatok kialakulasaban, és igy az 6npusztigéilét l1étrejovetelében is. Ezeknek
a média-tartalmaknak azoé@&rdulasi, megjelenési gyakorisaga lényegesendceker egyes
médiakban. Az agressziv tartalmu hirek altal fesediahgolo vilagkép inkabb jellemzi a
kereskedelmi televiziok hiradoit, ami hozzajarulhat ackékodzérzetének romlasahoz,
hangulatuk nyomottabba valasahoz. Hasonloképpen éneléz részben ezzel a torzitottan
veszélyesnek bemutatott vilaggal is kapcsolatos - stezsstz emelkedése is hozzajarulhat
ahhoz, hogy az adott megkizdési kapacitassal (coping repaficd® személy terhelése
atlépje személyesitoképességének (vulnerabilitAsanak) hatarat. Aki tévet maekéamot is
lat. A reklam a tokéletességet hirdeti, a valésag edlentem felel meg ennek a képnek. A
reklam vildga ellentétben van a Btamlosagos vilagaval.

Az emberi boldogsagkeresés hedonista és eudaimonista kiloinbsgggesek.

Hedonizmus Eudaimonizmus
az élvezetek rabja igazi 6hmagava szeretne valni
élvhajhasz mértékletes
a perc embere, jelerdid a tavlatok embere, mult-jfvdsszefluggései
frusztracios toleranciaja alacsony irdképessége jo
sokat tévézik, ide-oda kapcsolgatja sokat olvas konyvet
drogot, alkoholt fogyaszt elképzel, van fantazigja
azonnal mindent (gyerekes) tirelmes @
narcisztikus kapcsolatokban él
haszonelii (utilitarista erkolcs) célmegvalositd, eredmény szerinti, teleologikus erkolcs
pénz dominancia fivészi, személyes 6romok dominancidja
materialista, korlataival nem szamol realista: mimggan korlatosak vagyunk.

Az elektronikus média - részben akaratlan - hatasa iszarul a hedonizmus
hangsulyosabba valasahoz korunkban, akar pusztan ahalgl, megvaltoztatta példaul az
egyén idélményét. A telefonos és mas ségizolgalatok a média produktumainak



eldallitdival, a szerkes#kkel, riporterekkel stb. egyltifkodve fontos szuicidiumokat
megebzé aktivitast fejthetnek ki, ami a WHO ajanlasokban isregel. Ugyanakkor fontos
felismerni, hogy a vilaghalon szandékosan szuicidiunglaivido anyagok is talalhatok,
amelyek megfogalmazasa pszichologiai jartassagot tukedzeppen ezért kifejezetten
veszélyes. A média-tartalmak alapos elemzése alapodtphatékony megedést.

A halal kultuszaval szemben az élet kulturajat terjeszteasziemeélyesen és leliségeinket
kiaknazva a médiaban is - mindannyiunknak erkdlcsi felagl&iarlatossag és emberi Iétlink
szenvedésenek vallalasaval egyuitt.

Kelemen Emese - Kalmar Sandor dr.:
Szuicid prevencios program Kiskunhalason

Az Ongyilkossag fajdalmas és éssitlen jelensége az emberi természetnek. Az okai és az
ellene folytatott kizdelmek sokisk és mindezidaig kevés eredménnyel jartak.
Kiskunhalason és koérnyékéen kildnésen magas az Ongyilkobhs#éozas. Mindig is az
orszagos atlag folott volt itt az dngyilkossagi miitda (1987-ben 78/100e. volt, jelenleg
68,3/100e., mikbzben az orszagos atlag tavaly 32/100e. volt).

Ez vezette a helyi szakembereket arra, hogy a pszichldgtegségek okozta dngyilkossagok
szamanak csokkentésére egy olyan programot készitseneketuprof. dr. Rihmer Zoltan
vezetésével, az Amerikai Ongyilkossag Elleni Alapitvamsy a2 Open Society Institute
tamogatasaval 2000szén elkezdjenek. A programot arra épitették, hogy bar a
ongyilkossagot elkdvék jelenibs része pszichiatriai megbetegedésben szenved, de ez a
betegségiik sem felismerésre, sem kezelésre nem ker(il.nkeghezdték a haziorvosok és
korzeti apolovk felkészitését a depressziok felismerésére és kezzléBeékintettel arra,
hogy az 6ngyilkossagok nemcsak pszichiatriai okok miatet@zhetnek be, a programot
kiegészitették szociologiai és pszichologiai vizsgéleah valamint az ils betegek részére
biztositandé nappali szocialis ellatd halozat kifeflésavel is, egyittikodve az
Egészsegugyi Szakkdzépiskola vezetésével, a karitativegetekkel és a tarsadalom egyeb
rétegeivel is. Ad célkitizések kozott van azdben tortéd felderités, a holisztikus szemlélet
megteremtése, az elérbség javitasa, a szakséseég, az odafigyelés, a pozitiv ditibk
erositése.

A program befejezésével feltételezik, hogy javul a degmés betegek ellatasa, csokken az
ongyilkossagok szama, kilondsenda dingyilkossagoké, javul a pszichiatriai szakellatas és
az alapellatas kozti kommunikacio.

Lejegyezte: Rénes Laszld
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Elményekkel gazdagodva

Beszamolo a magyar lelki elésegély telefonszolgalatok XV. Orszagos
Talalkozojarol

Ez év - azaz2002. - szeptember 20-22kozo6tt immar tizenotodik alkalommal
talalkozhattak az orszag lelki éfegely telefonszolgalatai - ezutlabbogokén. Habar az
idojaras nem a legdésebb oldalaval szerencséltetett minket, azért még igyltislkalmunk
gyonyorkodni a szallashelyre vegefiton a hegyvidéki kdrnyék szépségeiben. Jomagam -
mivel csak nemrégiben csatlakoztam a debreceni stabligyan még csak mostoéskzor
vettem részt ilyen talalkozon, de bizton mondhatom: dgoks (amely egyébirant a Fold
szivcsakraja) kivalo valasztasnak bizonyult.

A taladlkozo pénteki nappal kexdiott: ebszor is felutaztunk Budapestre, €s onnan
busszal érkeztink meg szallashelylinkre, a Manréza hotélbelebreceni csapat a
maximalisan lehetséges tidvel érkezett meg a bazisra, és foglalta el szob&ibl a
kedveskedésképpen apro ajandékok vartak a vendégeket. Mit moigHa&n jolesett -
szerintem mindenki szamara - ez a kis figyelmességitavi rendbeszedtik magunkat,
nekiindultunk megkeresni a nyitoprogram helyszinéul szolgaléadétermet. Itt
szembetalaltuk magunkat egy picinyke problémaval: nem kaptunkopoceligazitast a
nagyteremhez vezetitrol. Egyfajta kisebb krizisen mentink keresztil (uturdzatmerkéi
es tette erdekesebbé), mig végil - kisebb-nagyobb szabadusaipatkotva - mindenki
megérkezett az épilethez. Ha megkésve s kissé elareakiszdetét vehette a megnyito.

A péntek esti kulturdlis program mintegy oOrasra sikeredegtlatt a legtdbben
szerencsésen megszaradtak és felengedtek - lelkiekben isiisgkban élvezettel néztik és
hallgattuk végig Zanotta Vera sziflwész, a Még 1 mozdulat szinhdz, Lakatos Jozsef
versmondé és a Toéthvary Gitar Quartebaeiasat. Ugy hiszem ezek a kultGrmorzsak
kelloképp megadtak az alaphangulatot az elkbvetkézerasfel napra. A program végeztével
visszaballagtunk adéépuletbe, hogy az all6fogadason csillapitsukkitben feltamadt
ehunket és szomjunkat. A visszavézetat az eéladas kozben kihelyezett faklyak fénye
vilagitotta be; akarha eltévedt vandorok lettlink volna eggiknvilag eldugott szegletében...
Ezt a kis vadromantikus kit&rkdveten kilondsen jolesett a falatozas.

Habar hivatalosan nem volt tobb elfoglaltsag tervezamap estére, ha emlékeim nem
csalnak, jomagam valamikor hajnali egy és két ora koZan jutottam vissza a szobamba
és hajtottam alomra a fejemet. Az este kilenc O&miutbszakot ugyanis egyesek (tdbbek
kozott e sorok irdja) nem atallottak anekdotazasokkal é@ybet ismerkedéssel tolteni. Régi
ismesOk botlottak Gjra egymasba; ismeretlenek oOriltek a jdasd@ignak; kis csoportok
huzodtak meg a terem minden szegletében. Rééretnmondhatom, hogy életemben nem
sokszor nevettem még ilyen jot. Ez persze betudhat@erasspoétikusan ifju életkoranak
mellékzéngéjeként is...

Délebtt a nagy tObbség pontosan megjelent a reggelinélpar idépontban. A sokak
altal atbeszélgetett éjszaka utan csak méglekevesenintek faradtnak. Hiaba: a hangulat
mindent feledtetett. Miutdn befejeztiik a reggelit, isméétatisink az éaddteremhez, ahol
valogatott eadok vartak rank. Madl Dalma, a talalkozévddnoke egyéb fontos
elfoglaltsadgai miatt sajnos nem tudott jelen lenni; eggvks, meleg hangu levélben
k6szontétt mindnyajunkat, é€s kivant tovabbi sok sikert &wtlast munkankhoz. A levél
ismertetése utan Buza Domonkos, a Szovetség elndke nelndtad, de annal lelkesibb
koszonbjét. Ezutan kerlltek sorra az izgatottan vart vendégek.

Elsoként Prof. Dr. Bagdy Edke tartotta meg szenzacidos hangulatGagdsat a
megértés lélektani optikajarél. Professzorasszony olyadiilettel, energiaval, és atéléssel
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beszélt, hogy azt akarmelyik huszonéves kollegaja myggihiette volna. Ha ehhez még
hozzavesszik azt a kiemelketh magas szaktudast és tapasztalatot, amelyr@ikokosa,
akkor valamelyest elképzelléethogy milyen élményben részesiltek az ott megjelentek. En
csupan arra vallalkozhatom, hogy az alabbiakban néhamgatiman 6sszefoglalom kozel
negyvenot perces beszamolgjat.

Professzorasszony harom lépésre bontotta a megértéstlend, értelem és értek
szempontjabdl vezetett minket végig a hozza ezeébn. Mint kifejtette: a megértés
tulajdonképpen a hallassal kérik. A fil olyan érzékszerviink, melyet nem lehet bezarni
nincs zardizma, allandéan nyitva van. Mindig készen all gdlaés a csend befogadasara. Es
a hallas egy olyan érzékelés, amely bizonyitottan m#gyedik-6todik magzati hoGnapban
kialakul. Erdekes fejtegetést hallottunk arrél, nagyomp segat élménnyel alatamasztva, hogy
két ember kozétti kapcsolatfelvételt, megértést milyegyban segiti, ha felveszik egymas
legzésritmusat. Egymas légzését szinkronba hozva, éyzZetelimi téren is egymasra talal ket
ember. Ismét bebizonyosodott: ha jelen van rajtunk kivilraggik ember, az alapven
befolyasolja, megvaltoztatja egész lénylnket. A megéktdcsa pedig tulajdonképpen az,
hogy hagyod-e magad megérinteni. Mert a talalkozésféagg: igy kezéddik egy kapcsolat.
Es nagyon fontos az, hogy semmiképpen ne hagyjuk, horpgcianalis bal agyfélteke
eluralkodjon rajtunk, és jobb agyféltekénken. Merjink aeléreinkre hallgatni, és bizzunk
sajat tapasztalatainkban!

Elkalandoztunk kissé a "megértés" sz0 szarmazasahdentéechez is, és
megtudhattuk milyen ereje van az egyes hangoknak. Az "érslszdienne foglaltatik -6,
kezdése - az érzelem, értelem és érték szavaknak.gfanten gyakori "e" és "é" hangok
csupa eft, energiat hordoznak magukban. A butorraktar sz6 pedigidkindalkalmas -
megfeleb hangebvel kiejtve - az agresszio levezetésére. Es zarasiammbesiilhettiink
azzal, hogy az élet kiizdelem; nagy kiizdelem. De a szenjdeéest hordoz magaban: azt
jelzi, hogy életképes vagy, akciora, reakciora képes.vagy

Kis sziuinet utan Dr. Sarvari Gyorgy folytatta agaelast, a megértés hermeneutikai
korewl. Az elbzohdz képest ez talan kicsit toményebb volt, és talan zdbaak inhetett,
de ugyanolyan hasznos és érdekes, egységes egészet algagpt hallhattunk Sarvari
doktortol is.

Mint Dr. Séarvari elmondta, a telefonos ségitunkanak is egyik alapugtugyanakkor
talan legnehezebb feltétele az egyiittérzés és az oljgktagyidd] megélése. Am, ahogy
Gadamert idézte: "Aki megért, az mar eleve be van vagyatorténésbe, melynek révéen
valami értelmes torténik.” Sz volt az igazsag kere8ksar partneri viszonyokrol, és a
partnerek (segit és kliens) kozti felélsségi viszony eltérésdr A segit elsdleges
felelossége a szakmai interakcid, a tanulasi helyzet megtése. A kliens efglleges
felelossége az egyutiikodés, a tanulasi, gyogyulasi motivaltsag. Szot ejiéty a torténés
mogott 16w folyamatokrol, azok kezelés@r és jelentéstartalmarol. Végezetil felvazolta a
jelenlébknek a segit kapcsolatot, egyfajta roviditett modellizalasban, ara&br a laikusok
szamara is érthétés attekinthét Mindnyajunk szamara vilagossa valhatott, hogy egy
tevékenységben, cselekvésben, egyaltalan: az életeenmaga a cél a lényeges, hanem az,
hogyan jutunk el odaig. Es a cél az Gt, az utazas maga.

Zarasként Prof. Dr. Nemeshegyi Péter jezsuita sezebadasat kovettik
figyelemmel, aki Egy talalkozas élményei cimmel tartoészamolot arrél a harminchét
esztendrol, amit Japanban toltott. Az ott kialakult emberi kapasa kultdrajan keresztil
prébalta megvilagitani szamunkra a megértést. Nem volhkofeladat, de ugy hiszem
sikerult.

Megismertik a Japan kultira harom gyokerét: a falusidBr és élet-kozosséget; a
Kindbol szarmazdé konfucianus etikat; az Indiabdl bearamisahajana buddhizmust.
Mindezek alapjan a japan tarsadalmi élet debf értéke a harmonia. Megismerkedtink a
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harmonia megteremtésének legfontosabb eszkodzeivelapan j tarsadalom alapjaival,
életfilozofiajuk szépségeivel. Nemeshegyi professzoraagdl érezte magat Japanban, mert,
mint elmondta, és tobb humoros torténettel ala imasztotta: "Orommel tiszteltem a
killonbodséget... Ugyhogy, engem a japanok nem tekintettek "kiilfé|diné&gyon fontos
momentum volt ez mindenki szamara: a kiulordséy tisztelete, elfogadasa, magyaran ez a
manapsag unalomig elcsépelt kifejezés: a tolerancia.

Az ebadasoktol feltotidve, az ott elhangzottakrol beszélgetve indultunk el ebedel
Az ezt koved kis iddt ki-ki igényei szerint tolthette el, majd mindenki ely&lj abban a
workshopban illetve kiscsoportban, amelyre jelentkezatiyvhelyet kapott. Ezeknek a
csoportos treningeknek egyedil a témajuk volt k6zds, eeesen a megértés megértése -
avagy megeértetése. Szerény személyem a szocialersgeéepjaték elnevedéssoportba
kerllt. A részletekre nem térnék ki - mar csak azert, seert az ott elhangzottak egy része
csak az abban résztvéwe tartozik -, de a jaték lényege az volt, hogy bizonydidé&eett
képek alapjan boncolgattuk egymas kozt megbeszélve a téegbnamikajat. Amennyire
masoktol hallottam, a csoportjuk indulasa és kibontakaxicsit akadozott. Ez sajnos nalunk
is igy volt; alighanem annak készonben, hogy a legtébben nem ismerték még egymast. Am
a foglalkozasok méasnapi befejezése mindenkit karpotolratardeti doccéikert.

Mivel egyesek szamara a tréningek hamarabb béfielz a tervezettnél, igy volt
lehetség egy kis kirandulasra a kérnyéken. E sorok irgjanakhietetden eélményt nyudjtott az
a latvany, ami a két kilatobol elétarult. Szerencgdadd addigra egészen megemberelte
magat és az ég gyonyi@n kitisztult. Mindkét magaslatrél csodalatos kilatasbaglvezetben
volt részik az odalatogatoknak. Visszatérvéépiiletbe joigen elfogyasztottuk vacsorankat,
és nekiduraltuk magunkat az esti vigassagra. A kilenc otaaabdoé 6ssznépi vigadalomba
némi trom is vegyllt: a Csango tanchaz vezetésérainmgDobos Réka sajnalatos balesete
miatt nem tudott eljonni kbzénk. igy a Sunny Dance Bandre mgmkabb feladat vart, am
az ébben jatszo zenekar fergeteges hangulatot varazsolicpar&ettre. Mindenki kitnéen
szorakozhatott, mi, debreceniek pedig alaposan kivettikészlinket a j0 hangulat
fokozasdban és fenntartasaban. A tancot olykor meiisitak némi Uldogéléssel,
beszélgetéssel, eszem-iszommal (egyeseknél még sraskat is lattam - no és persze
ingyen volt a must!). Az élfellépés utan még ment a zene - a CD-lejatsz0 neénmaéty
reggelig. Mindenki sajat egyéni igényeihez igazithatta aitdddartamat: akadt, aki még éjfél
elétt nyugovora tért, volt, aki hajnali haromkor baktatotse#s szobajaba, é€s aki birta, ropta
pirkadatig.

Erdekes modon a reggelinél nemigen talalkoztam masnapaikatchiaba: aki nem
birja, ne is igyon. Némi lazitas utan befejeztik a&zéelnap megkezdett csoportos
foglalkozasokat. Mint fentebb mar emlitettem, ezek soléban sikeriltek az dis
nekibuzdulasoknal. Ebédéd még hatra volt a f4j6 blcsuzas tarsainktol, baréidlinPersze
az elvalas mindig fajdalmas és nehéz...

Beszamoltunk mindarrol, ami két nap alatt tortént, reetpituk egymassal a
kiscsoportok munkait és eredmeényeit, és egy gydngéaira egymas kezét fogva lagy tancra
perdultink és énekeltiink. Ez a k6z6s egymasba karolas,lanbiéa a hit: a tarsakba vetett
hit volt a zardakkordja annak a két és fél napnak, anmtantizenotddszor tolthettek egyutt
az orszag minden rész@telszarmazott telefonos lelki segkt A k6zos élmények kitartanak
majd a kovetkez talalkozdig, amikor valahol majd Ujra 6sszejoviunk.

Ebéd utan csomagjainkat magunkhoz véve kisétaltunk ahdzshogy eljussunk
ahhoz a vonathoz, amely hazavisz minket. Vissza a heatgoknvilagaba, a mindennapok
fajdalmahoz és folyamatos megprobaltatasaihoz. Minddokitatja tovabb sajat élete
kizdelmeit, €s minden stab folytatja tovabb a munkajat. &&,rhogy - igaz: et&keént - én is
részese lehettem egy orszagos talalkozonak, a mindennapigkigdob olyan emberre tudok
majd gondolni, akik amellett, hogy élik a sajat életikendan banatukkal és 6romuikkel,

12



nem feledkeznek meg masokrél sem. Es a telefon melledt isileszembe jut majd, hogy
rajtam kivil még szamosan vannak, szerte az orszadgblkrakkor ott Ulnek a kagylonal, és
varjak a hivot, hogy segithessenek - idejiket és energidgldatva a feladatra.

Szamomra 6rok emlék és élmény marad ez a tizendtoddagws talalkozd. Ha
tehetem, joGire is ott leszek Veletek. Szeretnék Ujra részese lennikeanesodalatos
torténésne.

Nem mondhatok mast:

Jowre, VELETEK, masutt... de ugyanigy!

Gali Viktor
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Székesfehérvar
XVI. LESZ Orszagos Konferencia
2003. oktober 24-26.

BESZAMOLO

Idén Székesfehérvéa szolt a meghivo, BRESZ XVI. Orszago3alalkozgara. Ami persze
foként a székesfehérvari stab talalkozoé-,ja”, hiszerd amunkajuk fekszik abban a harom
napban, amit orszagos talalkozénak hivunk. Tehat oktob&n2pénteken, munkaszineti
napon mar kora délutan vartak a székesfehérvariak minkgbl(thadom, akkor majd’ 30
szolgalat munkatarsait). Reggel azonban az orszagban selkan nem tul kecsegbet
havazasra ébredtiink. Nem éppen 6rém ennyire koran jéntétiba indulni, s voltak, akik a
héfavas miatt aznap nem is johettek.

Akar mennyit dolgozott ez a stab, akar mennyire szeretettedkvaninket, ilyen fBvos
.meglepetést” nehéz lesz feloldani! De ugwtt elég hamar sikerilt feledtetniik velink a
rossz idjarast, hamar kialakult a ,talalkozoi ndfi amire jellem#, hogy nagyon sokszin
ezért mindenkinek mas és mas. En példaul akkor érzem agy, megérkeztem egy
talalkozora, amikor a békéscsabaiak nem tul halk nemédeotlok”, aztan el is iblzok
veluk annyit, hogy engem is atjarjon ez a hangulat.

Nos, miért ne kezitljon egy talalkozo a szaraziokddeési, szervezeti kérdésekkel, hogy az
el nap délutanjan megtartott elndkségi Ulés és kiegyutan mar csak egymassal
foglalkozhassunk. Ezért aztan a hivatalos ulések é&s8égpk utan valdban egymassal
ismerkedhettliink: a hazigazdak kitalaltak mindent erreasgatékot, ,Harom Anti Majom”
Dijat (HAM-dij) stb. Ez tulajdonképpen arrél szolt, hagitAM-dijban megnevezett majmok
nem Tonik, hanem a ,klasszikus” harom majomnak az etleingzek nagyon latnak, nagyon
hallanak, és nagyon beszélnek (elvégre telefonosok!ték ggy verseny, ahol mi magunk,
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pontozassal dontottik el, hogy melyik szolgalatban van tfyeln Ggyeb (a majom csak
szimbolum). Erdemes megjegyezni, hogy ez vandord§lamtok kotelezik” az elkovetkéz
talalkozok rendeit, hogy a hagyomanyt apoljak, minden évben legyen avalgmilyen
jatékkal kiosztva (a székesfehérvariak viszont minderem\bztositjak a dij szobrocskajat,
ami, ha eddig nem dertilt ki, harom majmot abrazol)idéz dijat Szekszard 3$(!) csapata
nyerte (az nem derult ki, hogy kdzulik ki-kicsoda).

Este tovabbra is volt lehitég az ismerkedésre, hiszen beszélgetésre, tancolastankii
annyit aldozott az éjszakajabdl, amennyit a sajat kozomhogéélgejeben a helyettesités
hatarrataja elbirt (eff most ennyit). Ebben viszont nagy segitség volt Szémlifaaki
laptopjaba beletuszakolt gy kb. 900 slagert, s komolyan Uggladia, hogy ezt nemhiaba
tette.

Masnap viszont a munkaé voltunk. Dételharom szakmai éhdast hallhattunk. Az dls
elbado Ross Laraine(The Samaritans, Anglia): Internet lelki &egély — tapasztalatok,
sajatossagok ciin elbadasabol megismerhettik az internetes lelkisegély léhyégeé e-
mailen keresztili ,meghallgatasnak” kozel 10 éves hagyta van Angliaban, és 116 tagja
van ennek a szolgaltatasnak. A vilag minden részéresik megoket, atlagban napi 350
elektronikus levelet kapnak. Ehhez azt is kell tudnunk, hogy a wilkgmel 500 milli6 ember
hasznalja ets nyelvként az angolt, és elib43% internetes hozzaféréssel rendelkezik.
Mindezek ellenére eleinte sokan idegenkedtek az Uj szaiigstol, de hat 50 évvel egela
telefonos segitségnyujtas is hasonlo ellenallasba utk@zebado ugy gondolja, hogy ez is
egy eszkoz, amivel tamogatni, segiteni lehet. A reakciokbass kilonbség, csak az eszk6z
mas. Itt is figyelni kell a hivokra, s az elektronikieselezésben résztvévonkéntes
segibknek is szakmailag jol felkészultnek kell lennitk, folyamdészésekkel kell segiteni a
munkajukat. Az e-mail ma a legolcsébb kommunikacios esakéranak olyanok, akiket talan
masfajta részvételre nem is lehet megnyerni, mert aleannak beszélni a problémajukrol,
viszont az e-mailes kapcsolatot szivesen elfogadghéri a 15-25 év kordli fiatalemberekre
jellemz ez, a legtobb level ebBba korosztalybol szarmazik.

A kovetked elbadonkCarolyne Montaldi(Telefono Amico, ROma): Befriending — a face to
face segiikapcsolat cimh elbadasaban nagyon részletes gyakorlati tanacsokat ddwir,a
hogyan lehet a krizishivokat behivni személyes beszélgetdlegtudtuk, hogy milyen
koraltekiniben alakitottak ki a személyes talalkozas lésegét. Felolvasott parbeszéddel
illusztralta, a telefonos Ugyelhogyan érheti el, hogy hivoja bemenjen a személyes
talalkozasra. Minden apro dolog fontos lehet, pl. hogg fgadja, mas beszélget a béter
hivoval, miért j0 teaval kinalni, vagy miért j6 kb. 20@eatan még egy csésze teat bevinni a
beszélgdiknek. Mi, telefonosok talan egy kicsit féliink a facdaoe segéikapcsolattol, ez az
elbadas azonban ravilagitott, hogy ennek is fontos szabamamnak, amit ugyanolyan
szuksegszéralkalmazni, mint a telefonos munkaban megket.

Dr. Buda Béla A mobil telefonia és a segélykékommunikacio cirh elbadasa atfogo képet
adott a mobiltelefon fejdésével jard tarsadalmi, interperszonalis, pszichalogis
szociologiai valtozasokrol. Bhdasaban olyan soké@in elemezte a mobiltelefon héatterében
rejlé kérdéseket, hogy par mondatban képtelenség lenne barmgsmaadni béle. Amit
azert kiemelnék a kdvetkézfontos pozitivumnak mutatjak a kutatasok, hogy a moéftel
megteremti a csaladi-, rokonséagi-, barati halozatokélgdését, aminek hatasa az izolalédas
megfordulasa. Uj személyesség, Gj szobeliség alakulia kibredékidk kommunikacios
felhasznalasa a személyi kontaktusokban hihetetlen naggpstedlt be. Az is igaz, hogy a
tarsas kontroll befolyasolja a maganéletet. Ameéasban arrol is hallhattunk, hogy konkrétan

14



nekink milyen valtozast fog jelenteni a mobilhivasok fogad@&sninek van pozitiv, de
arnyoldala is.

Ebéd utan kezitltek el a kiscsoportok foglalkozasai. Nem tudom pontosagy la hét
csoport milyen témakkal foglalkozott. Arrdl szivesen kinéogy az én csoportom milyen
tgyes volt a face to face, az internetes és a telefe@gibi kapcsolatok 6sszehasonlitasaban,
de nem lenne etikus, ha csak az én csoportomat emelnérériess| majd maskor.

A vacsora utan borokkal, sos-édes suteményekkeliésrmal kedveskedtek a vendéglatok. A
szinvonalas fisor csucspontja a Los Andinos egyuttes volt, akiket eézileg is elismert
zenekarként tartanak szamon. Aisorukat dél-amerikai tanchazzal fejezték be, ami sok
ugyebkollégankat megmozgatott. De a tanchaz utan most is leb#tség modernebb
tancokra, igaz sokan hianyoltak Karolyt meg a laptopjat.

Vasarnap deélétt a kiscsoportok befejezték a munkajukat, a zaré nagycasospbeszamoltak
errél, s a bucsuzkodas vette kezdetét. Most is nagyon hdtalirez a harom nap (pedig az
oraatéllitas jovoltabol kaptunk plusz egy orat éz@kjszakan)...

A bucsuzkodas pillanataiban azért mar &{§as épitettiik: nagy tapsot kaptak a hazigazdak,
de méar Békéscsabanak is kijart a taps. Hogy miéri@ddmegtudod.

Lejegyezte: Rénes Laszld
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Békéscsaba

XVII. LESZ Orszagos Konferencia
2004. oktober 1-3.

BESZAMOLO

Nagy oéromoémre szolgalt, hogy annyian kérdeztétek, milyen volé&saban az
orszagos talalkozo Nos, azota mar stabon beszamoltunk az élménygirde azért
néhany leirt szot megérdemelnek a szaknéadgsok. Teljességre nem torekedhetek,
csak roviden vazolndm a kétoadd gondolataibol azokat, amelyek szamomra
megmaradtak. Bfe bocsatom, nagyon j0 szakmabaelasokat hallhattunk, amiket
lehetetlen is lenne tdmdren visszaadni.

Bakdé Tihamér elsadasaban fontos volt az a tény, hogy a hivot a kridiggersan ki
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kell hozni, de ez a krizisintervencio csapdaja is, hiszeenelidt hagyni mindenre.
A krizisintervencio alatt altalaban méeg nem kil el a krizis feldolgozasa. Tudjuk
jol, id6 kell a veszteségek feldolgozasaraf ikell a ,gyaszra”. A krizis az én
integracios zavara. A traumaban az érzékeny, a kiszatgtttbb, s a dominans
erzesek kezdik uralni a szemeélyiséget. Mégszaz dsszhang, ekkor az energianknak
csak egy kis hanyadat tudjuk felhasznalini.

Az agressziokezelésnél Bako kiemelte, hogy ez fontos feladasegiinek. Az
ideoldgia és a gyakorlat kozott kilonbségek vannak. E miatt ggakomdul eb a
passzivagresszio: elnyomjuk a direkt agressziot, merh@ink nem szabad, nem
JlIK”. Az agressziot ,explicite” kell kezelni, meg e élni, tudatositani kell, az
erzéséket kimondani, hogy ne az elharitas szintjén jelenjen, magem a
fejlodésuinket szolgalja.

L ajké Karoly az agresszié kezeléEmbdvebben beszélt. Létezik rejtett agresszio,
ilyen pl. az igazsadg keresése, s az igazsag ,birtakddSaa meggyzodése igazi
agressziova valhat.

Az agresszidkezelés fligg a viselkedésszabalyozastol, vaamont t6bbtényess:
biol6giai és kdrnyezeti tényék éppugy meghatarozzak, mint a tarsadalmi normak. De
nem egyeéerteliek a tarsadalmi normak, hiszen ezek latszatra agredsnesik,
valgjaban rejtetten batoritjak az agressziot (kivételekzpeaslevianciak).

A kommunikéacionak két sikja létezik:

- atartalmi (amit mondanak, az urtgy)

- és alényeqi.

Az Urugy-lenyeg felismerése és megkllonboztetése sokathesegiz agresszio
kezelésében.

Lejegyezte: Rénes Laszld

16



Szolnok
XVIIl. LESZ Orszagos Konferencia
2005. augusztus 26-28.

Visszatekintés a Szolnoki Orszagos Konferenciara

Mikor e sorokat irom, hogy megvonjam mérlegét a XVOkszagos Talalkozénak,
szomoruan konstatalom, hogy Ujra elrepilt életdhid&t honap, pedig ugyihik, mintha
minden csak par napja tortént volna.

Vajon mi maradt meg benniink &ra harom naprol, amibe a rendegtab honapok
szorgalmas munkajaamisodott 0ssze? — vagy ennyiéidutan, valoban csak a szépre
emlékezink, mert agyunk igy szelektal és ovja lelkiinketin&dom, hogyha a képzeletbeli
mérleg egyik serpedyebe csak a jot, a masikba pedig a rossz torténéseketnienvajon
merre billenne a mérleg nyelve. Bizonyara a j0 felé,emszgy j0 hangulati kongresszuson
vagyunk tul, de érdemes egy pillanatra 6nmagunkkal és aprinkikbais szembenézni, mar
csak a hitelesség kedvéért is.

A szolnoki taldlkozora késziilve két gondolat kavargott benne

Az egyik, hogy az Ujravalasztott elnbkségnek ez lesz aitagkozasa; hogyan tudjuk
sikeressé tenni ezt a rendezvényt, személyesen pedigakénaz Orszagos Talalkozé
lebonyolitasaért voltam fetied, hogyan tudom segiteni a szelemunkajat.

A masik gondolat egy érzésen alapult. Ez volt a 18. irgexezvényunk, mely egy ifja
eletében jeles datum. Vége van a gondtalan ifjakornakukgponthoz érkezik, és dontenie
kell sorsa alakulasarél — tanulas vagy a munka. Medejak tovabb?

A LESZ tagszolgalatai mara ugyan tobbnyire mar elértély vagghaladtak ezt az ifju
kort, de a SzOvetség valoban valaszéttélll. Hogyan tudja a megvaltozott, egyre nehezil
korulmények kozott, a csOkked kdzponti tamogatasok mellett a szolgalatokat egyben
tartani, és megtartani, hogyan tud utat mutatni és 0j utakat keesni. A valaszt részben
most, masrészt a mandatum lejarta utan adhatjuk majd meg.

A haromnapos orszagos talalkozé programja hosszu évekaliaititott, jol niikodo
koreografia szerint zajlott. A nehéz feladat azonbastrs az volt, hogy Egedi Ili és a renflez
stab hogyan tudja ezt tartalommal megtdlteni, hogyaratugh Szolnoknak j6 értelemben vett
hirverést csinalni, hogy mindig szivesen emlékezziinkaekanferenciara.

Ami j6 és oromteli volt, hogy sikerllt az Orszagosalkazot kbzponti helyen, igényes,
j6 koralmények kozott megrendezni. Ez vonatkozik az elhebjedée, ellatdsunkra, a
szombati plenaris Ulés szinhelyére, és a kulturalis pmuga egyarant. Koszonet jar érte a
szervepknek.

Az alaphangulatot egyébként a péntek esti meleghangu ké&irkoskons, és a
szolgalatok tréfas bemutatkozasa adta meg. JO volt gy van még humorunk, és hogy
6szintén tudunk 6riini a sikeres produkciok lattan. A szegedg&lat el$ helyezéséhez most
is csak gratulalni tudunk.

Orvendetes volt az is, hogy ezen a kongresszuson kéetiesnivetséggel — orosz és

finn — irtunk ala egyuttdkodési szer@dést. Eddig barati, kollegialis vendéglatas volt egy-egy
kulféldi vendég megjelenése a kongresszuson; most Uugy gondedligik ezt a baratsagot
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kolcsondsen éhyos egyuttrikddésse, és probaljuk ennek gyakorlati hasznat a szolgalatok
munkajaba beépiteni.

JOk és tanulsagosak voltak azaslasok is. Dr. Zonda Tamas professzor, még ha
szamomra ugy isant, hogy rutinbol ad é| mégis lekototte figyelminket, humoros volt, és
mondott valamit, amire még szeretnék visszatérni. Dr. KalkdKatalin az altala valasztott
szokatlan témaban adott értékes informaciokat, Almassyttilanost kénnyed volt és apro
kitéréiben is kdvetni lehetett, Dr. Kalmanchey Albert pedig getlemz alapossaggal szolt az
Ongyilkossagrol, az emberi tragédiakrol.

Megnyugtatd volt szamomra, hogy a kongresszus anyagirdtathe Szovetseégnek
palyazat atjan sikerilt stabilizalni. Soha, egyik évbem tudtunk a rendézszolgalatnak ilyen
0ssze@ — 1600e Ft — tamogatast adni.

Az Ujjaszerve@dott elndkség meghivta €s a kongresszuson részt vett aGSAT
elndke, Farkas Imre is. Ez lehet akar drvendet@slépés is — hisz kozos célért dolgozunk -,
mely csak akkor lesz sikeres, ha az ellenségkép gyamésstraz egyuttiikodes leheiségét
probaljuk a jovben megkeresni.

Ami viszont elgondolkodtatott, hogy a mar emlitett kozposadmogatas ellenére is -
mely a koltségeket 13e Ft-rol 7,5e Ft-ra vitte le-, éshetien kevesebben voltunk. A
szolgalatoktol most érkezett a legkevesebb helyfogladasz mindjart két gondolatot is
elinditott bennem. Talan most szembesuliink azzal ae¢&nmygy egyes szolgalatok valéban a
letfenntartasukert, dnmagukaktdésenek biztositasaért kizdenek és egy ilyen, bar fontos
rendezvényre mar nem tudnak segitséget adni a részvételheazért fajdalmas, mert a
kéltségek valoban elviselhtatk voltak, és mi is nagyobb létszammal kalkulaltunk, &iviikos
tudna igazan sokat mondani. Azt gondolom, hogy jobb kommuidkaicia személyességig
elmerd megkérdezéssel talan még 30-40 embert el tudtunk volna hoz@i @lalkozora.

A jovében varhatéan allando vendégek lesznek a kilfoldi partnawdén az
eddigieknél nagyobb létszamban is. A tolmacsok jol végedtlgukat, Szép Karcsi is mindent
megtett, hogy segitse a kuilfoldi vendégeket, mégis vigyai kell arra, hogy a programjukat,
erkezésuiket, indulasukat jo0l szervezziik meg, és senkibenradjomarossz érzes a talalkozé
végeén.

Apro bosszusagnakinik, mégis megtortént, hogy az 5. emeleti szobak kdzul —isem
egyben — hianyzott az asztal, a szék vagy a kanapé ok ydillanatban is ellémiznink kell a
készenlét fokat.

A parkolasi cég negativ hozzaallasa pedig tobbinknek okodbkt ezer forintos
parkoloszamlat, amit &eni figyelemfelkeltéssel kell majd a jiiven megéizni.

A szakmai e@ladasok valoban jok voltak, de ad&dlok végsé kiléte az utolsé hetekben
is bizonytalan volt. Ez nem foltétlen szervezési hi&sgg, de mar most le kell kétni a §oévi
elbadok idbpontjait. A fenti hibakbol okulva november hdénapban nesgBlést
kezdeményeztiink a jé\evi szegedi Orszagos Talalkozé szeby@zel, a szolgalat vezgével,
Kratochwill Katival, hogy mar most tisztazzuk a §oévi kongresszus feltételeit.

Az ertékelést ki-ki maga, a sajat szempontjabdl tezetésen Gjra elvégezheti, de a
legfontosabb gondolatot talan érdemes most megfogalmadnenetesen azt, hogy az
Orszagos Talalkozokra emberileg és szakmailag is aldgveszikségink van. Ez a mi
unnepink, egy érték, amit meg kell 6vni, és szeretettel dpalinEzt mi kdzdsen hoztuk létre
személyes jelenlétiinkkel. Az Orszagos Talalkozé az g hblyl megmutathatjuk magunkat
egymasnak, hirt adhatunk munkankrolosithetjik a cstuggétiet és merithetink a jo
k6zosségek tapasztalataibol.
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Zonda professzor @dasaban emlitett egy fontos szamadaWsgyarorszagon az
utobbi évek statisztikdjahoz képest 30%kal csokkent az ©Ongyilkossagok szama
Természetesen ez nagyrészt a szakemberek munkajanak égorman kikisérletezett
gyogyszerek érdeme, de ebben bizonyara benne van a tetdf@iatok munkaja is.

A most megalakult munkacsoportok, ezen belll Kallai KériBuza Domonkos altal
vezetett szakmai munkacsoport feladata lehet az, logpzel 800 6nkéntesink szakmai
fejlodésének atjat kijelolje, és akar uj stratégiai célpontkékintsen az egyre gyakoribb
depresszidra és szorongasos tinetek kezelésére tel&tresntul.

A Szovetség a jdben is mindent meg fog tenni azért, hogy a telefonos munka
tarsadalmi fontossagat az erre illetékesek felé kozeetliiztositsa a szolgalatokikidését,
ehhez remélhéteg a szolgalatok is felkésziltségben és szervezetts@gbmereink lesznek.

Az elnbkség nevében megkdszondom Egedi llonanak és stabjanakajat, azt az
igyekezetet, hogy otthon érezzilk magunkat. Bennem szép émmhékadtak Szolnokrol.
Az Ujabb dromteli talalkozas reményében készllink Szegedre.

Varkonyi LaszI6 alelnék

Az elsj orszagos talalkozom

2005. nyara sok ujat hozott szamomra: juliust és augusztustlshzigyeletek tettek
emlékezetessé, augusztus vege pedig az orszagos talaldzdh eszvétel miatt marad meg
sokaig emléekeimben.

A taladlkozé Szolnokon kerilt megrendezésre, ahova \ar@tteztink. A helyszinre kénnyen
odatalaltunk és rogton az elején nagyon kellemes fogethat volt résziink. A rendezés és a
szallas egyarant pazar volt. A megérkezés estéjemprogrammal fogadtak benninket, amely
lehetbséget adott arra, hogy egy kicsit kipihenjiuk az utazagldéraait a kbnnyed humor
segitségével (Improvizaciés Szinhaddaelasa). Ezen az estén sok ismeretlen, Uj arccal
talalkozhattam. Minden szolgalat rendhagydoan mutatkoztimiely sokat segitett a Kébi
ismerkedésben, beszélgetésekben. Az este igy j0 htrayuleelt el, amely segitett a kezdeti
izgalmamat elfeledtetni.

A taldlkozo0 méasodik napja is sok Ujat hozott szamoméaadsnkra. A délékt folyaman
erdekesebbnél érdekesebbaelasok kovettek egymast, melyet a délutani csoportfoglalklbzaso
kovettek. A rengeteg lehietég kozil tgyétarsammal azt a foglalkozéast valasztottuk, ahol az
Oongyilkossag témaja kerilt a kbézéppontba. Itt Uj modszeketdahnikakkal ismerkedhettem
meg, amely megésitést, Uj ismereteket és tapasztalatokat adott a sz@mom

Délutdn még varosnézesre is volt Iéiségink. A Szolnoki Szolgalat tagjai nagy
korultekintéssel mutattdk be nekink varosuk nevezetességewst kulturalis programmal
zarult, ahol tancra is volt lelieégunk.

A talalkoz6 harom napja alatt a vendéglatoink jovaitaegy igen magas szinvonall és
szakmailag hasznos rendezvényen vehettem/vehettlink részt.
Kdszonjuk!
Budai Dalma - Salgotarjan
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Szeged
XIX. LESZ Orszagos Konferencia
2006. szeptember 15-17.

A segih mentalhigiéngje
— avagy nekink is sziikségunk van egy kis kényezaiste
Elménybeszamol6

Nagy véarakozassal késsitiink a szegedi orszagos konferenciara. Végre most
magunkkal foglalkozhatunk! Kicsit elfelejthetjik a hivokat. 2éis sokszor feltessziik
magunknak a kérdést: ki segit a s@uytk? Pihenésre, kikapcsolddasra, lazitasra,
feltdltodésre, kozos eélményekre, ,mentalis karbantartasra” minddnkiiksége van.
Annak, aki nap mint nap mas emberek lelki terheit, sulyos eggisggi, csaladi,
tarsas kapcsolati €s minden egyéb problémait veszi a vatiapinkabb sziiksége van
sajat lelki egészsége egyensulyban tartdsara. Csak aztékobrhyan, dremutatdéan
segiteni masoknak, aki testben és Iélekbés, extabil, kiegyensulyozott szemeélyiség.
Mindehhez persze nagyfoklu érzékenyseég, empatia, tisztelet deteniris
sziukségeltetik.

Joggal kérdezhetitek, hol vannak manapsag ilyen emberek, mikdenki rohan,
siet, kiuiszkddik a napi gondokkal, nincs ideje semmire. Mi sagyunk ez alol
kivételek. De éppen ez tesz benniinket elkotelezetibségitogy mindezek mellett és
ellenére jut idnk és energiank embertarsainkra is.

Mindezt tesszilk elkotelezettségib hitbsl, onzetleniill. Es ez nagy dolog! Nem
varhatunk érte koszonetet, fizetséget, mégis csindljuk. ZANET ERTE
MINDENKINEK!

llyen gondolatokkal és azzal a j@ledrzéssel, hogy ez masoknak is fontos,
indultunk neki a kdzel 6t oras utnak Veszpréhfizegedre.
Két és félnapos lelki és testi fel@#esre voltunk hivatalosak szép varosukba.

Az utat rahangolodassal és felkésziléssel toltaitukolt, hogy ére megkaptuk a
kiscsoportok témait, igy utk6zben megbeszeéltik, ki melyik (cspparhkajaban vesz
részt (nem kellett a helyszinen kdzelharcot vivni a feliaikkor).

El6zetesen elvallaltuk a lengyel vendégek koszontését. A hossalattitremekdl

begyakoroltuk dalunkat, melynek eredménye mérkielt az esti 6ssznépi enekléskor.
A konferencia helyszine, a vendéglatas koérulményeénséhoz igazodva

elsdranguak voltak.

Kulturalt, szép szobakban laktunk, letstg volt a szalloda uszodajat, szaunajat es

egyeb kényeztét szolgaltatasait igénybe venni (kinek volt erre ideje a ssik-

szakmai, kulturalis és egyéb program mellett?).
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Megneéztik a varost — gyonjlotgazi kulturalis csemege volt Salvador Dali
kiallitasa — amit nem lehetett kihagyni!
Kellemes esti Tisza-parti séta utan (talagamasarkuval kevésbé volt kellemes)
érkeztiink meg az élesti koz0s ismerkéds vacsorara.
Hazigazdaink meleg szivvel, kedvességgel fogadtak bennikieicsora, €s a kdzos
eneklés mindenki szamara emlékezetes marad.

Szombaton délgt kezdetét vette a szakmai program.
A szovetség elnokseége altal — a debreceniek kezdeményezéakagtott Szabd Pal
dijat Szeged Varos Polgarmestere, valamint a szegediaktoligalapité dr. Onodi
Sarolta kaptak.

Az edadasok magas szakmai szinvonalon érdekesen, érzékletesen kiilonboz

aspektusokbdl, de mind rélunk széltak.
.1 uzbol pardzs, majd hamu lesz, hogy lehet Ujja éleszteni.” tal@lkozas pillanata”,
.Milyen eréforrasokbdl dolgozik a se@i®” ,Autoritas’- hitelesség. Kifejgzcimek,
gondolatokat ébresytartalom. Erdemes jegyzeteinket tobbszor fellapozgatni.

A délutani worksop-ok kis szépséeghibaja, hegyeaként zavartak egymas
munkajat a résztvék, mivel nem sikerilt a csoportokat 6nallé helyiségekbe
elkuloniteni.

Ettol fuggetlendl tartalmas és mindenki szaméara élményt add egyurtlt,
bizonyitottak ezt a csoport munkat bemutaté kisisarok”. Erezni lehetett az érzelmi
feltdltodottséget, a sugarzogiként konnyekdl elhomalyosulé tekintetekih

Vacsora utan ismet kellemes és ,inyenc” kulturalis élm&agtunk.

Miutan a szombati naporvetgban lelki feltolbdést kaptunk, a vasarnap
a testi feltolédésre nyujtott lehéséget. Ki-ki frissességének, vallalkozo kedvének
megfeleb programon vehetett részt. Volt fitthess, mozgasterapigtomaések
technikgja, relaxacio, és természetesen uszoda, szauna.

A konferencia zar6 nagycsoportja tette fel a koronat askétl napos rendezvényre.
Nagyon oOtletes, hangulatos, humoros produkciokkal szerepeltek averész
szolgalatok képvisél (ismeét egy koveteridkezdeményezés, hogy mabrel otthon
lehetett készilni a ,fellépésre”).

Az ,Anti-majom dijat a zéri nehéz mérlegelés utan (a magas szinvonall produkciok
miatt) a soproni szolgalatnak itélte. Gratulalunk nekik ezigon

A szegedi hadzigazdak minden részimak ajandékkal kedveskedtek.

Kdszonjuk szépen sok-sok aldozatos munkajukat, szivelyes vetdd@dkt.
Sokaigorizzik a 19. orszagos szakmai konferencia testlinket-lelkiiskgekted, s e
mellett tovabbi munkankhoz hasznos utravalGt nyujté programjait!

Hazafelé mar a j®vévi orszagos talalkozot tervezgettik. Arrdl
beszélgettiink, hogy tudjuk lendiiletiinket, lelkesedésiinket ataiftnicagaknak. Ugy
tinik, sikerdlt: 2007-ben varunk mindenkit szeretettel Veszprénab@0. orszagos
konferenciara!

Mi is éppen 20 évesek leszink.
Jakabfi Mart
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